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Rekomendowane przez Narodowy Bank Polski standardy
postepowania z banknotami w obrocie gotéwkowym

Warszawa, dnia 5 stycznia 2015 r.

Narodowy Bank Polski uwaza za konieczne, aby banknoty wprowadzane powtdrnie
do obrotu gotéwkowego spetniaty odpowiednie standardy jakosci obiegowe;.

Weryfikacja jakosci obiegowej i autentycznosci banknotéw, przyjmowanych
i wprowadzanych ponownie do obrotu gotowkowego, moze by¢ przeprowadzona przy
wykorzystaniu urzadzen do obslugi banknotow albo recznie przez wykwalifikowany
personel, tj. pracownikdw zajmujacych sie obstuga gotowki, ktorzy posiadaja znajomos¢
zabezpieczen banknotow (okreslonych i podanych do wiadomosci przez NBP) i umiejetnos¢
ich weryfikowania oraz znaja kryteria sortowania.

Banknoty, ktére nie zostaly uznane za autentyczne w wyniku przeliczania
i sortowania przez urzadzenia lub w wyniku recznej weryfikacji autentycznosci
przeprowadzonej przez wykwalifikowany personel, sq zatrzymywane oraz przekazywane
niezwlocznie do wlasciwej terytorialnie jednostki Policji, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

Niezbedne jest, aby urzadzenia do obstugi banknotéw, stuzace sprawdzaniu
autentycznosci lub jakosci obiegowej banknotow, byly poddawane testom majacym
potwierdzi¢ zdolno$¢ urzadzenia do wykrywania fatszywych banknotow oraz identyfikacji
banknotéw nienadajacych sie¢ do obiegu.

Majac na uwadze powyzsze uwarunkowania, okreslone zostaly rekomendowane
standardy postepowania z banknotami w obrocie gotowkowym, tj.:

1) minimalne kryteria dla maszynowego sprawdzania jakosci obiegowej banknotow
(standard 1);

2) minimalne kryteria dla recznego sprawdzania jakosci obiegowej banknotéw (standard 2);

3) ogdlne wymogi techniczne urzadzen do obstugi banknotéw (standard 3);

4) klasyfikacja i postgpowanie z banknotami przeliczanymi lub sortowanymi przez
urzadzenia obstugiwane przez klienta (standard 4);

5) klasyfikacja i postgpowanie z banknotami przeliczanymi lub sortowanymi przez

urzadzenia obslugiwane przez wykwalifikowany personel (standard 5).

Przekazujac niniejsze standardy NBP deklaruje jednoczesnie, ze bedzie wspierat
rynek obrotu gotéwkowego poprzez przeprowadzanie szkolen oraz umozliwianie
producentom i serwisantom urzadzen dostepu do banknotéw oraz do okreslonych
informacji, w ustalonych przez NBP terminach i na ustalonych przez NBP zasadach.
Producentom i serwisantom urzadzen udostepniane beda informacje dotyczace banknotow
oraz ich zabezpieczen do odczytu maszynowego oraz zagrozen fatszerstwami. Ponadto NBP

umozliwi dostep do zestawdéw banknotow niezbednych do przeprowadzenia adaptacji oraz
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testow urzadzen, w celu umozliwienia konstruowania i adaptacji tych urzadzen w taki

sposdb, aby byty one w stanie spelni¢ wymagania w odniesieniu do nowej emisji banknotow
przed i po jej wprowadzeniu do obrotu oraz umozliwi dostep do fatszywych banknotéw w
celu wykonania testow.

Informacje dotyczace banknotéw oraz ich zabezpieczen zamieszczane beda na stronie
internetowej NBP (www.nbp.pl) oraz udostepniane w trakcie szkolenn przeprowadzanych
przez NBP.

NBP przedkiada niniejsze standardy w celu umozliwienia rynkowi stopniowego
dostosowania si¢ do nowych rozwiazan przed ich przyjeciem w ramach obowiazujacego
prawa (zalozenia do projektu ustawy o zmianie ustawy o Narodowym Banku Polskim,
dotyczace omawianych zagadnien, zostaly przyjete przez Rade Ministrow w dniu 17

czerwca 2014 1.).
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STANDARD 1
MINIMALNE KRYTERIA DLA MASZYNOWEGO SPRAWDZANIA JAKOSCI OBIEGOWE] BANKNOTOW

W trakcie sprawdzania jakosci obiegowej za nienadajace sie do obiegu nalezaloby uzna¢ banknoty z

uszkodzeniami, dla ktérych okreslono wymogi jakosci obiegowej w ponizszej tabeli.

Tabela 1. Wykaz kryteriow sortowania dla maszynowego sortowania banknotéw wedlug jakosci obiegowej

Uszkodzenie Opis

1. Zabrudzenie Ogolne zabrudzenie catej powierzchni banknotu

2. Plama Koncentracja brudu w okre$lonym miejscu na powierzchni banknotu

3. Napis, nadruk, rysunek Dodany rysunek, napis lub inny znak napisany badz w
jakikolwiek inny sposdb naniesiony na banknot

4. Odbarwienie Odbarwienia czesci lub catosci banknotu, np. banknot uprany

5. Rozdarcie Nie wymaga wyjasnienia

6. Dziura Nie wymaga wyjasnienia

7. Ubytek powierzchni Banknot niekompletny; brak czesci banknotu wzdtuz co najmniej jednego brzegu (w
odrdznieniu od banknotu dziurawego)

8. Podklejenie Czeéci tego samego lub wiekszej liczby banknotéw sklejone tasma, klejem lub w
inny sposéb

9. Zagniecenia Wielokrotne zagniecenia

10. Wiotkos¢ Pogorszenie struktury papieru skutkujace wyraznym brakiem sztywnosci

11. Zagiecia Nie wymaga wyjasnienia

12. Zagiete rogi banknotu Nie wymaga wyjasnienia

Dodatkowe informacje dotyczace kryteriow sortowania (wizerunki banknotéw prezentuja przykladowe
rodzaje i wielko$ci uszkodzen):

1. Zabrudzenie
Zabrudzenia banknotéw zwigkszajg ich gestos¢ optyczna. Ponizsza tabela okresla maksymalny poziom

zwiekszenia gestosci banknotéw, w poréwnaniu do nowych banknotéw, ktéry pozwala na uznanie banknotéw

za nadajace si¢ do obiegu:

Poziomy gestosci optycznej dla banknotéw emisji 2012 r.*

Maksymalny  poziom zwigkszenia
Warto$¢ nominalna gestosci optycznej w pordwnaniu do | Filtr
nowego banknotu

10 zt 0,07 magenta
20 zt 0,07 magenta
50 zt 0,07 magenta
100 zt 0,07 magenta

* Przyktadowe wizualizacje banknotow (emisji 1994 r.) nadajacych oraz nienadajacych sie do obiegu ze wzgledu na zabrudzenia, zawiera
standard 2.

Zwigkszenie gestosci optycznej banknotu wyliczane jest w oparciu o wyzsza z dwdch wartosci Srednich
arytmetycznych z pomiaréw wykonanych w co najmniej 4 punktach na niezadrukowanej powierzchni banknotu
poza wizerunkiem znaku wodnego, oddzielnie na kazdej stronie banknotu. Banknoty niespetniajace powyzszych
wymogow nie nadaja si¢ do obiegu.
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2. Plama

Nie nadaja si¢ do obiegu banknoty z koncentracja brudu na powierzchni banknotu pokrywajacq obszar co
najmniej 9 mm na 9 mm na niezadrukowanej powierzchni banknotu lub co najmniej 15 mm na 15 mm na
zadrukowanej powierzchni banknotu.
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3. Napis, nadruk, rysunek
Sortowanie wedlug tego kryterium (w zakresie wykrywania napiséw, nadrukow oraz rysunkéw) nie jest
obowigzkowe.

4. Odbarwienie

Odbarwienia moga wystapi¢ na przyklad w wypadku wyprania banknotu lub poddania go dzialaniu
agresywnych substancji chemicznych. Tego rodzaju banknoty nienadajace sie do obiegu moga zosta¢ wykryte
przez czujniki elementéw graficznych lub czujniki ultrafioletu.

5.  Rozdarcie

Banknoty o rozdarciach, ktére sa ,otwarte” i znajduja sie calkowicie lub czesciowo poza obszarem dziatania
elementéw urzadzenia odpowiedzialnych za transport mechaniczny, nie nadaja sie do obiegu, jezeli rozdarcia sa
wigksze, niz wskazane ponizej.

Rozdarcie
Kierunek Szeroko$¢ Dlugosé
Pionowy 4 mm 8 mm
Poziomy 4 mm 15 mm
Ukosny 4 mm 18 mm

*) Pomiaru dokonuje sie, wyznaczajgc prostq od korica rozdarcia do tego brzegu banknotu, przy
ktérym znajduje sie poczatek rozdarcia (rzut prostokqtny), a nie mierzqc dtugos¢ samego rozdarcia.
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6. Dziura

Banknoty z dziurami, ktére znajduja sie catkowicie lub czeSciowo poza obszarem dziatania elementéw
urzadzenia odpowiedzialnych za transport mechaniczny nie nadaja si¢ do obiegu, jezeli powierzchnia dziury jest
wieksza niz 10 mm?2.
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7. Ubytek
Banknoty o dlugosci zmniejszonej o 6 mm lub wigcej lub o szerokosci zmniejszonej o 5 mm lub wiecej nie nadaja
sie do obiegu. Wszystkie pomiary odnosza sie¢ do nominalnej dtugosci i szeroko$ci banknotdw.
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8. Podklejenie
Banknot z tasma klejaca zakrywajaca powierzchnie o wymiarach wiekszych niz 10 mm na 40 mm i grubsza niz
50 um nie nadaje sie do obiegu.
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9. Zagniecenia
Pogniecione banknoty mozna zwykle rozpozna¢ na podstawie zmniejszonego wspoétczynnika odbicia lub
zmniejszonej sztywnosci papieru. Sortowanie wedtug tego kryterium nie jest obowiazkowe.
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10. Wiotkos¢

Banknoty o bardzo niskiej sztywnosci powinny by¢ sortowane jako nienadajace si¢ do obiegu. Poniewaz wiotkos¢
zazwyczaj taczy sie z zabrudzeniem, wiotkie banknoty zazwyczaj sa wykrywane réwniez przez czujniki
zabrudzen. Sortowanie wedtug tego kryterium nie jest obowigzkowe.

11. Zagiecia

Banknoty z zagieciami moga by¢ wykryte przez czujniki sprawdzajace wielkos$¢ banknotu, z uwagi na ich
mniejsza dlugo$¢ lub szerokos¢. Moga rowniez zosta¢ wykryte przez czujniki grubo$ci. Ze wzgledu na
ograniczenia techniczne, za banknoty nienadajace sie do obiegu uznane beda jednak tylko banknoty z zagieciami
spelniajacymi kryteria przewidziane dla uszkodzen, tj. zagiecia powodujace zmniejszenie dtugosci banknotu o
ponad 6 mm lub szerokosci banknotu o ponad 5 mm.

NARODOWY 5
{z BANK : ~[ZBANK
Lg\ POLSKI 1’9 POLSKI
4 LQ o 8

T vaARSZAWA
Ty

>- B

P

PIECDZIESIAT ZEOTYCH

s (O s ) 0O G

<

cJB34434%

12. Zagiete rogi banknotu
Nie nadaje sie¢ do obiegu banknot z zagietymi rogami o obszarze wiekszym niz 220 mm? i minimalnej dtugosci
kroétszej krawedzi rogu przekraczajacej 15 mm.
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STANDARD 2
MINIMALNE KRYTERIA DLA RECZNEGO SPRAWDZANIA JAKOSCI OBIEGOWE] BANKNOTOW

W trakcie sprawdzania jakosci obiegowej przez wykwalifikowany personel, za nienadajace si¢ do obiegu
nalezatoby uzna¢ banknoty uszkodzone w ktérykolwiek ze sposobow okreslonych w ponizszej tabeli lub z
wyraznym uszkodzeniem jednego z rozpoznawalnych zabezpieczen. Zagiete banknoty oraz banknoty z
zagietymi rogami odzyskuja zdatnos¢ do obiegu przez odgiecie zagietych czesci. Sprawdzanie jakosci obiegowej
przeprowadza sie w drodze oceny wzrokowej poszczegoélnych banknotéw, bez potrzeby stosowania specjalnego
sprzetu.

Wykaz kryteriow sortowania dla recznego sprawdzania jakosci obiegowej banknotow

Uszkodzenie Opis
1. | Zabrudzenie Dostrzegalne wzrokowo zabrudzenie powierzchni banknotu
Plama Dostrzegalna wzrokowo koncentraga brudu w okreslonym miejscu na

powierzchni banknotu

3. | Napis, nadruk, rysunek Dostrzegalny wzrokowo dodany rysunek, napis lub inny znak napisany badz w
jakikolwiek inny sposéb naniesiony na banknot

4. | Odbarwienie Dostrzegalne wzrokowo odbarwienia czesci lub cato$ci banknotu, np. banknot
uprany

5. | Rozdarcie Banknot posiadajacy co najmniej jedno rozdarcie przy krawedzi

6. | Dziura Banknot z przynajmniej jedng dostrzegalna wzrokowo dziurg

7. | Ubytek Brak czesci banknotu wzdtuz co najmniej jednej krawedzi (w odréznieniu od
dziur), np. banknot z oderwanym rogiem

8. | Podklejenie Czesci jednego lub wiekszej liczby banknotéw potaczone tasma, klejem lub w inny
sposob

9. | Zagniecenia Banknot z wielokrotnymi zagnieceniami na powierzchni catego banknotu, ktére
znaczgco wplywaja na jego wyglad

10. | Wiotkos¢ Banknot o strukturze papieru pogorszonej w sposéb powodujacy wyrazny brak
sztywnosci

11. | Banknot z zagieciami Banknot, ktéry jest zagiety, w tym banknoty, ktére nie moga by¢ wyprostowane

12. | Zagiete rogi banknotu Banknot z przynajmniej jednym wyraznie zagietym rogiem

WIZUALIZACJE ZABRUDZEN BANKNOTOW EMIS]T 1994 r.

W kazdym zestawie wizerunkow dla nominatu, banknoty 1 i 2 prezentuja banknoty nadajace sie do obiegu,
banknot 3 , graniczny” nadajacy sie do obiegu oraz banknoty 4 i 5 nienadajace sie do obiegu.
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STANDARD 3

OGOLNE WYMOGI TECHNICZNE URZADZEN DO OBSEUGI BANKNOTOW

Za urzadzenie do obstugi banknotow mozna uzna¢ urzadzenie stuzace sprawdzaniu autentycznosci

lub jakosci obiegowej banknotow, dla ktérego wymagania zostaty okreslone w ponizszych tabelach.

Urzadzenia do obstugi banknotéw dziela sie na urzadzenia obstugiwane przez klienta i urzadzenia

obstugiwane przez personel.

Tabela 1. Urzadzenia obstugiwane przez klienta
A. Urzadzenia obstugiwane przez klienta, w ktérych deponowana jest gotéwka, zapewniajace

identyfikacje klienta.

1. | Urzadzenia do przyjmowania
banknotéw z funkcja weryfikacji
autentycznosci - wptatomaty

Urzadzenia do przyjmowania banknotéw z funkcja
sprawdzania autentycznosci umozliwiaja klientom wptate
banknotéw na rachunek bankowy przy uzyciu Kkarty
platniczej lub innych $rodkéw, nie posiadaja jednak
zadnych funkcji pozwalajacych na wyptacanie gotowki.
Urzadzenia te weryfikuja banknoty pod wzgledem
autentycznosci oraz umozliwiajg ustalenie tozsamosci
klienta; weryfikacja jakosci obiegowej jest opcjonalna.

2. |Urzadzenia do przyjmowania i
wydawania banknotéw, pracujace
w obiegu zamknietym — recyklery

Urzadzenia do przyjmowania i wydawania banknotow,
pracujace w obiegu zamknietym, umozliwiaja klientom
wplate banknotéw na rachunek bankowy oraz wyptate
banknotéw z rachunkéw bankowych przy uzyciu karty
ptatniczej lub innych $rodkéw. Urzadzenia te sprawdzaja
autentycznos¢ oraz jako$¢ obiegowa banknotéw, jak
rowniez umozliwiaja ustalenie tozsamosci klienta. Do
wyptat gotowki urzadzenia te moga wykorzystywac
autentyczne i nadajace si¢ do obiegu banknoty, ktore zostaty
wplacone przez innych klientow podczas poprzednich
transakgji.

3. Urzadzenia do przyjmowania i
wydawania banknotow

Urzadzenia do przyjmowania i wydawania banknotéw,
niepracujagce w obiegu zamknietym, umozliwiajg klientom
wplate banknotéw na rachunki bankowe oraz wyplate
banknotéw z rachunkéw bankowych przy uzyciu karty
platniczej lub innych srodkéw. Urzadzenia te weryfikuja
banknoty pod wzgledem autentycznosci oraz umozliwiaja
ustalenie tozsamosci klienta; weryfikacja jakosci obiegowej
jest opcjonalna. Do wyptat gotéwki urzadzenia te nie
wykorzystuja banknotéw, ktdre zostaly wptacone przez
innych klientéw podczas poprzednich transakcji, lecz
jedynie banknoty, ktére zostaly w nich umieszczone
oddzielnie.
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B. Pozostale urzadzenia obslugiwane przez klienta, nieidentyfikujace klienta

1. Urzadzenia do przyjmowania i|Urzadzenia do przyjmowania i wydawania banknotéw,

wydawania banknotow z funkcjg | ktore  weryfikuja autentyczno$¢ 1 jakos¢ obiegowa
weryfikacji  autentycznosci i |banknotéw przed wyptaceniem ich klientom (automatyczne
jakosci obiegowej kasy, automaty do sprzedazy itp.).

Tabela 2. Urzadzenia obstugiwane przez personel

1. Sortery Sortery weryfikuja autentyczno$¢ i jakos¢ obiegowa
banknotéw
2. Urzadzenia do sprawdzania | Urzadzenia do sprawdzania autentycznosci banknotéw

autentycznosci banknotéw

weryfikujg autentycznos¢ banknotow

3. Urzadzenia Kkasjerskie z funkcja
sprawdzania  autentycznosci i
jakosci obiegowej banknotow

Urzadzenia kasjerskie z funkcja sprawdzania
autentycznosci i jakosci obiegowej banknotow sa
obstlugiwanymi przez podmioty zajmujace sie obstuga
gotowki urzadzeniami do przyjmowania i wydawania
banknotéw, pracujacymi w obiegu zamknietym, ktdre
weryfikujag banknoty pod wzgledem autentycznosci i
jakosci obiegowej. Do wyplat gotowki urzadzenia te moga
wykorzystywa¢ autentyczne banknoty, ktore zostaty
wplacone przez innych klientow podczas poprzednich
transakcji. Dodatkowo przechowuja one banknoty w
bezpieczny sposob, jak réwniez umozliwiaja podmiotom
zajmujacym sie obstuga gotdwki uznawanie lub obciazanie
rachunkéw bankowych klientow.

4. Urzadzenia Kkasjerskie z funkcja
sprawdzania autentycznosci
banknotéw

Urzadzenia kasjerskie z funkcja sprawdzania
autentycznosci banknotéw sq urzadzeniami
obstlugiwanymi przez podmioty zajmujace sie obstuga
gotowki, ktore weryfikuja banknoty pod wzgledem
autentycznosci. Dodatkowo urzadzenia te przechowuja
banknoty w bezpieczny sposob, jak réwniez umozliwiaja
podmiotom zajmujacym si¢ obstuga gotéwki uznawanie
lub obcigzanie rachunkéw bankowych klientéw.
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STANDARD 4
KLASYFIKACJA I POSTEPOWANIE Z BANKNOTAMI PRZELICZANYMI LUB SORTOWANYMI PRZEZ
URZADZENIA OBSLUGIWANE PRZEZ KLIENTA

Banknoty podlegaja zaklasyfikowaniu do jednej z nastepujacych kategorii oraz fizycznemu

rozdzieleniu wedtug kategorii. Urzadzenia, ktore nie weryfikujq banknotéw pod wzgledem jakosci

obiegowej, nie muszg dokonywac rozréznienia pomiedzy kategoriami banknotoéw 4a i 4b.

Tabela 1. Klasyfikacja i postepowanie z banknotami przeliczanymi lub sortowanymi przez
urzadzenia obstugiwane przez klienta, do ktérych wplacana jest gotowka, w polaczeniu z

identyfikacja klienta

L.p. |Kategoria Charakterystyka Postepowanie z banknotami
przeliczanymi  lub  sortowanymi
przez urzadzenia

1. Przedmioty Nierozpoznane jako banknoty ze|Zwrot przez urzadzenie przedmiotu
nierozpoznane | wzgledu na ktérakolwiek z | klientowi.
jako  banknoty | nastepujacych cech:
polskie - banknoty inne niz banknoty polskie,

- przedmioty podobne do banknotéw
polskich (btedny wizerunek lub
format),

- duzy zagiety rog (rogi) lub brakujaca
cze$¢  (czesci),

- btad urzadzenia w zakresie pobrania
lub transportu.

2. Banknoty Rozpoznany wizerunek i format, ale | Zatrzymanie  przez  urzadzenie.
budzace co najmniej jedna ze sprawdzanych | Niezwloczne przekazanie do
watpliwosci  co | przez urzadzenie cech | wlasciwej  terytorialnie  jednostki
do umozliwiajgcych potwierdzenie | Policji zgodnie z obowiazujacymi
autentycznosci | autentycznosci nie jest wykryta badz | przepisami.

W sposob oczywisty nie spelnia|Nie nalezy dokonywa¢ uznania
zadanych parametrow. rachunku klienta. Nalezy
przechowywac dane klienta.

3. Banknoty 0 |Rozpoznany wizerunek i format, ale | Weryfikacja autentycznosci przez
niepotwierdzonej | nie wszystkie cechy umozliwiajace | wykwalifikowany personel.
autentycznosci | potwierdzenie autentycznosci zostaly |[Po  potwierdzeniu autentycznosci

sprawdzone urzadzenie
wzgledu na odchylenia od zadanej
jakosci lub tolerancji. W wigkszosci

przypadkow sq to

przez ze

banknoty
nienadajace si¢ do obiegu.

mozna uzna¢ rachunek klienta. Nie
mozna ponownie wprowadzi¢ do

obrotu - banknoty  podlegaja
zwrotowi do NBP.

Po  uznaniu  przez = personel
banknotéw za budzace watpliwosci
co do autentycznosci, zgodnie =z
obowiazujacymi przepisami

banknoty niezwlocznie przekazuje si¢
do wtasciwej terytorialnie jednostki
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Policji. Nie nalezy dokonywac
uznania rachunku klienta. Nalezy
przechowywac dane klienta.

4a. |Banknoty Wszystkie testy autentycznosci i|Mozna powtdrnie wprowadzi¢ do
rozpoznane jako |jakosci obiegowej wykonywane przez | obrotu.
autentyczne i | urzadzenie daty wynik pozytywny. Mozna uznac¢ rachunek klienta.
nadajace si¢ do
obiegu

4b. |Banknoty Wszystkie testy autentycznosci | Nie mozna ponownie wprowadzi¢ do
rozpoznane jako | wykonywane przez urzadzenie daly | obrotu, banknoty podlegaja zwrotowi
autentyczne, ale | wynik pozytywny. do NBP.

nienadajace  sie | Przynajmniej jeden test jakos$ci | Mozna uznac rachunek klienta.

do obiegu obiegowej dat wynik negatywny.

Szczegolowe zasady odnoszace sie do tabeli 1.

Banknoty kategorii 2 i 3 nie sa zwracane klientowi przez urzadzenie w przypadku, gdy urzadzenie
pozwala na anulowanie wplaty. W przypadku anulowania transakcji zatrzymane banknoty moga by¢
tymczasowo sktadowane w przeznaczonej do tego celu czesci urzadzenia.

Tabela 2. Klasyfikacja i postepowanie z banknotami przeliczanymi lub sortowanymi przez inne
urzadzenia obstugiwane przez klienta, do ktérych wplacana jest gotéwka, bez identyfikacji klienta

Postepowanie ~ z  banknotami

Kategoria Charakterystyka przeliczanymi lub sortowanymi
przez urzadzenia
1. Przedmioty Nierozpoznane jako banknoty ze | Zwrot przedmiotu przez
nierozpoznane  jako |wzgledu na ktorakolwiek z |urzadzenie klientowi.
banknoty polskie nastepujacych cech:
- banknoty nieobstugiwane przez
dane urzadzenie,
- banknoty inne niz banknoty
polskie,

- przedmioty podobne do
banknotéw polskich,

- bledny wizerunek lub format,
- duzy zagiety rog (rogi) lub
brakujaca czes¢ (czesci),

- blad urzadzenia w zakresie
pobrania lub transportu.

2. Banknoty Rozpoznany wizerunek i format, | Zwrot banknotu przez urzadzenie
budzace watpliwosci|ale co najmniej jedna ze |klientowi.

co do autentycznosci | sprawdzanych przez urzadzenie
cech umozliwiajgcych
potwierdzenie autentycznosci nie
jest wykryta badz nie spelnia
zadanych parametrow.

3. Banknoty o | Rozpoznany wizerunek i format, | Zwrot banknotu przez urzadzenie
niepotwierdzonej ale nie  wszystkie  cechy | klientowi.
autentycznosci umozliwiajace potwierdzenie
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autentycznosci zostaty
sprawdzone przez urzadzenie ze
wzgledu na odchylenia od

zadanej jakos$ci lub tolerancji. W
wiekszosci przypadkow sa to

banknoty nienadajace si¢ do
obiegu.
4a. |Banknoty rozpoznane | Wszystkie testy autentycznosci i | Mozna wyplaci¢ kolejnemu
jako autentyczne 1i|jakosci obiegowej wykonywane | klientowi.
nadajace sie do obiegu | przez urzadzenie daly wynik
pozytywny.
4b. |Banknoty rozpoznane | Wszystkie testy autentycznosci|Nie mozna wyptaci¢ kolejnemu

jako autentyczne, ale
nienadajace sie do

obiegu

wykonywane przez urzadzenie
daty wynik pozytywny.
Przynajmniej jeden test jakosci
obiegowej dat wynik negatywny.

klientowi,

banknoty  podlegaja
zwrotowi do NBP.

Szczegolowe zasady odnoszace sig do tabeli 2
Banknoty kategorii 2 i 3 sa zwracane klientowi (nieprzyjmowane przez urzadzenie jako zaplata),
poniewaz nie mozna zidentyfikowa¢ klienta ani w przypadku gdy banknot jest falsyfikatem, co nie

daje mozliwosci rozpoczecia postepowania, ani nie pozwala na zwrdcenie klientowi réwnowartosci w

przypadku, gdy banknot okaze sie autentyczny. Jezeli urzadzenie zainstalowane jest w placéwce
handlowej, personel moze zatrzymac zwracany banknot na podstawie odrebnych przepisow.
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STANDARD 5

KLASYFIKACJA I POSTEPOWANIE Z BANKNOTAMI PRZELICZANYMI LUB
SORTOWANYMI PRZEZ URZADZENIA OBSLUGIWANE PRZEZ WYKWALIFIKOWANY
PERSONEL

Banknoty podlegaja tabeli 1.
Banknoty Kkategorii 4a i 4b podlegaja fizycznemu oddzieleniu od banknotéw Kkategorii 1, 2 i 3.
Urzadzenia, ktdre nie weryfikuja banknotdw pod wzgledem jakosci obiegowej, nie musza dokonywac
rozrdznienia pomiedzy banknotami kategorii 4a i 4b.

zaklasyfikowaniu do jednej z Kkategorii wskazanych w

Tabela 1. Klasyfikacja i postepowanie z banknotami przeliczanymi lub sortowanymi przez

urzadzenia obslugiwane przez wykwalifikowany personel

Kategoria

Charakterystyka

Postepowanie z banknotami
lub

przez urzadzenia

przeliczanymi sortowanymi

1. Przedmioty
nierozpoznane jako

banknoty

Nierozpoznane jako banknoty ze
wzgledu na ktorakolwiek z
nastepujacych cech:

- banknoty  nieobstugiwane
przez dane urzadzenie,

- banknoty inne niz banknoty
polskie,

- przedmioty podobne do
polskich,
- bledny wizerunek lub format,

- duzy zagiety rog (rogi) lub
brakujaca czes¢ (czesci),

banknotéw

- btad urzadzenia w zakresie
pobrania lub transportu.

Zwrot urzadzenie
operatorowi do dalszej oceny i
postepowania.

Po wizualnej dokonanej
przez wykwalifikowany personel
banknoty moga by¢
klientowi przez podmiot zajmujacy
sie obstuga gotowki.

przez

ocenie

zwrdcone

2. Banknoty budzace
watpliwosci co do
autentycznosci

Rozpoznany wizerunek i format,

ale co najmniej jedna ze

sprawdzanych przez urzadzenie
umozliwiajacych
autentycznosci

cech
potwierdzenie
nie jest wykryta badzZ nie spetnia
zadanych parametrow.

Zwrot urzadzenie

dalszego

przez
operatorowi do

postepowania. Po
banknotéw za budzace watpliwosci
co do autentycznosci
operatora, zgodnie z

uznaniu

przez
obowigzujacymi przepisami
banknoty niezwlocznie przekazuje

do wilasciwej terytorialnie jednostki
Poligji.

3. Banknoty 0
niepotwierdzonej
autentycznosci

Rozpoznany wizerunek i format,
ale nie  wszystkie
umozliwiajace  potwierdzenie
autentycznosci zostaty

sprawdzone przez urzadzenie

cechy

ze wzgledu na odchylenia od
zadanej jakosci lub tolerancji. W

Zwrot przez urzadzenie
operatorowi do

postepowania. Po
banknotéw za budzace watpliwosci
co do

operatora,

dalszego
uznaniu
autentyczno$ci  przez
zgodnie z

obowigzujgcymi przepisami
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wiekszosci przypadkéw sa to | banknoty niezwlocznie przekazuje
banknoty nienadajace sie do|sie do wlasciwej terytorialnie
obiegu. jednostki Poligji.
4a. |Banknoty Wszystkie testy autentycznosci i | Mozna powtdrnie wprowadzi¢ do
rozpoznane jako |jakosci obiegowej wykonywane | obrotu.
autentyczne i|przez urzadzenie daly wynik | Uznanie rachunku klienta.
nadajace  sie  do|pozytywny.
obiegu
4b. | Banknoty Wszystkie testy autentycznosci | Nie mozna powtérnie wprowadzic
rozpoznane jako | wykonywane przez urzadzenie|do obrotu, banknoty podlegaja
autentyczne, ale | daty wynik pozytywny. | zwrotowi do NBP.
nienadajgce si¢ do |Przynajmniej jeden test jakosci | Uznanie rachunku klienta.
obiegu obiegowej dat wynik
negatywny.

Szczegdtowe zasady klasyfikacji i sortowania dla niektoérych urzadzen obstugiwanych przez personel.
1.

Sortery klasyfikuja i fizycznie sortuja banknoty kategorii 1, 2 i 3 do jednej lub wigkszej liczby kieszeni
wyjéciowych, a banknoty kategorii 4a i 4b do dwdch oddzielnych kieszeni wyjsciowych, zgodnie ze
standardem 3, przy czym w celu unikniecia interwencji operatora urzadzenia potrzebne sa co najmniej trzy
wydzielone kieszenie wyjsciowe.

Sortery posiadajace wyltacznie dwie wydzielone kieszenie wyjsciowe moga jednak sortowac i klasyfikowac
banknoty, jesli spelnione sg ponizsze wymagania:

a) weryfikacja autentycznosci i jakosci obiegowej dokonywana jest w tym samym cyklu. W cyklu tym
banknoty kategorii 4a musza by¢ oddzielone do jednej stacjonarnej kieszeni wyjsciowej, podczas gdy
banknoty pozostatych kategorii musza zosta¢ oddzielone do osobnej stacjonarnej kieszeni wyjsciowej,
ktéra nie ma fizycznego kontaktu z banknotami kategorii 4a;

b) jesli w drugiej kieszeni wyjsciowej stwierdzona zostanie obecnos¢ banknotu kategorii 1, 2 lub 3, operator
musi dokona¢ powtérnego sortowania banknotéw z drugiej kieszeni wyjsciowej. W tym drugim cyklu
banknoty kategorii 1, 2 i 3 oddziela sie od banknotéw kategorii 4b poprzez przeniesienie banknotéw
kategorii 1, 2 i 3 do wydzielonej kieszeni wyjSciowej oraz traktuje zgodnie z trescia powyzszej tabeli.
Jako ze urzadzenie nie moze fizycznie oddzieli¢ banknotéw kategorii 1, 2 i 3 poprzez ich przeniesienie
do réznych kieszeni wyjSciowych, nalezy je wszystkie uzna¢ za banknoty kategorii 2 i tak je traktowac.
Urzadzenia do sprawdzania autentyczno$ci banknotéw klasyfikuja i fizycznie sortuja banknoty wedlug
kategorii 1, 2 i 3 do jednej kieszeni wyjsciowej, a banknoty kategorii 4a i 4b do drugiej kieszeni, przy czym w
celu unikniecia interwencji operatora urzadzenia potrzebne sa co najmniej dwie wydzielone kieszenie
wyjséciowe.

Urzadzenia do sprawdzania autentycznosci banknotéw posiadajace wylacznie jedna kieszen wyjsciowa
moga jednak klasyfikowac i sortowac banknoty, jesli spetnione sa ponizsze wymagania:

a) za kazdym razem, gdy stwierdzi sie obecno$¢ banknotu kategorii 1, 2 lub 3, urzadzenie musi
natychmiast zatrzymac proces sortowania oraz zatrzymac ten banknot w potozeniu uniemozliwiajacym
fizyczny kontakt ze zweryfikowanymi banknotami;

b) wynik weryfikacji autentycznosci dla kazdego pojedynczego banknotu kategorii 1, 2 lub 3 musi by¢
wskazany na wyswietlaczu. Jako Ze urzadzenie nie moze fizycznie oddzieli¢ banknotéw kategorii 1, 21 3
poprzez ich przeniesienie do réznych kieszeni wyjsciowych, nalezy je wszystkie uzna¢ za banknoty
kategorii 2 i tak je traktowac;

przy zatrzymaniu sortowania urzadzenie musi sprawdzi¢ obecnos¢ banknotow kategorii 1, 2 i 3, przy
czym wznowienie sortowania moze nastapi¢ wylacznie po fizycznym usunieciu banknotéw kategorii 1,
213 przez operatora;

przy kazdym zatrzymaniu procesu sortowania operator moze mie¢ dostep do nie wiecej niz jednego
banknotu kategorii 1, 2 lub 3.

<)

d)
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