
 
 
 

 
 

 

   
 

 
 
 

 
 

19 kwietnia 2018 r. 

Hotel Novotel Warszawa Lotnisko 

ul. 1 Sierpnia 1  

02-134 Warszawa 

 

 

 

 

 

http://www.alebank.pl/seminariumbs


 
 
 

 
 

9.30 – 10.00 Rejestracja 
  

  

10.00 – 10.15 Otwarcie konferencji 
  

  

Słowo otwierające: 
Powitanie – Andrzej Wolski – Wiceprezes Centrum Prawa Bankowego i Informacji 

  

  

10.15 – 11.45 Sesja I Planowane zmiany w obrocie gotówkowym 
  

 

Prezentacja Departamentu Emisyjno – Skarbcowego Narodowego Banku Polskiego nt. kluczowych 
zmian w obrocie gotówkowym oraz związanych z tym przepisów Zarządzenia nr 19/2016 Prezesa NBP 
w sprawie sposobu i trybu przeliczania, sortowania, pakowania i oznaczania opakowań banknotów i 
monet oraz wykonywania czynności związanych z zaopatrywaniem banków w te znaki.  
 

 Planowane zmiany w obrocie gotówkowym. 

 Kwartalna sprawozdawczość dotycząca obrotu gotówkowego. 

 Testy urządzeń do weryfikacji autentyczności banknotów lub ich sortowania według jakości 
obiegowej. 

  
Sesja pytań i odpowiedzi. 
Sesję prowadzi Tomasz Zientek, Dyrektor Centrum Obsługi Kart, Gotówki i Sieci Samoobsługowych 
Banku Zachodniego WBK S.A. 
W dyskusji udział wezmą przedstawiciele Departamentu Emisyjno-Skarbcowego Narodowego Banku 
Polskiego. 

  

  

11.45 – 12.05 Przerwa kawowa 
  

  

12.05 – 13.10 Sesja II Praktyczne aspekty wdrażania nowych regulacji w przetwarzaniu 
gotówki w oddziałach i sortowniach. 

  

  

Podstawowa problematyka: 

Zmieniający się rynek obsługi gotówki w Polsce postawi przed wieloma bankami pytanie: jakie 
działania w zakresie organizacji i doposażenia w sprzęt przetwarzający gotówkę na poziomie 
oddziałów są niezbędne, w jakim stopniu modyfikować procesy gotówkowe i skorzystać z usług firm 
oferujących outsourcing przetwarzania gotówki. Jakie są mocne i słabe strony każdego z tych  
rozwiązań, jakiego typu propozycje oferują dostawcy sprzętu i usług? 

  

Część teoretyczna: 

 Ocena wpływu  nowych regulacji na pracę  banku spółdzielczego – przedstawiciele  BPS i SGB  

 Rozwiązania organizacyjne i techniczne mogące pomóc bankom spółdzielczym dostosować się do 
nowych regulacji –  Wojciech Wesoły, Wiceprezes POFOG  

 Przykłady rozwiązań sprzętowych wykorzystywanych w zmieniających się warunkach rynkowych, 
Krzysztof Kołodziejczyk, Prezes Talemax Sp. z o.o.  

 Przykład rozwiązania w zakresie przetwarzania gotówki do oddziałów i sortowni, 
Andrzej Kawiński, Country Manager, Giesecke & Devirent  
 

Narodowy Bank Polski nie ponosi odpowiedzialności za treści prezentacji oraz opinie wygłaszane 

przez przedstawicieli podmiotów trzecich.  
  



 
 
 

 
 

  

13.10 – 13.55 Panel dyskusyjny  
  

  

Moderator: 

 Maciej Małek – Redaktor Naczelny miesięcznika „Nowoczesny Bank Spółdzielczy” (NBS) 
Uczestnicy: 

 przedstawiciel BPS 

 przedstawiciel SGB 

 Przedstawiciel POFOG 

 Tomasz Zientek, Dyrektor Centrum Obsługi Kart, Gotówki i Sieci Samoobsługowych Banku 
Zachodniego WBK S.A. (z perspektywy banku komercyjnego) 

  

  

13.55 – 14.25 Przerwa kawowa 
  

  

14.25– 15.50 Sesja III Obsługa gotówki w bankomatach i wpłatomatach.  Nowe rozwiązania 
techniczne  dla sektora banków spółdzielczych. 

  

  

Podstawowa problematyka: 

Przykłady rozwiązań w zakresie organizacji pracy oddziału banku. 

Przykłady zmian jakościowych w procesach obsługi gotówki w segmencie wpłatomatów i bankomatów 
recyklingowych z punktu widzenia klienta i punktu widzenia personelu oddziału banku.  Nowe rozwiązania 
informatyczne. 

  

Część teoretyczna: 

 Przedstawiciel dostawcy bankomatów – nowa jakość usług z punktu widzenia klienta banku. 

 Przedstawiciel dostawcy bankomatów – nowa jakość usług – perspektywa oddziału bankowego. 

 Przedstawiciel dostawcy oprogramowania  
  

Sesja pytań i odpowiedzi  

Moderator: Maciej Małek, Redaktor Naczelny NBS 
 
Narodowy Bank Polski nie ponosi odpowiedzialności za treści prezentacji oraz opinie wygłaszane 
przez przedstawicieli podmiotów trzecich.  

  

  

16.00 Lunch 
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